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　大手家電メーカーにて、海外経営責
任者などの要職を歴任後、ジェムコ日
本経営に入社。2007 年執行役員、2011
年取締役、2015 年 6 月より現職。上場
企業経営トップおよびボードメンバー
への顧問型経営支援をはじめ、グロー
バル戦略の構築から、製造現場の現場
力向上、品質革新など、経営全般にわ
たり幅広く活躍している。実践に裏打
ちされた「わかりやすい」コンサルティ
ングが身上。「ものづくり経営入門」（日
経 BP）他、雑誌や媒体への執筆、講演
も多い。
　主な資格は、ICMCI（国際公認経営コ
ンサルティング協会）認定コンサルタ
ント、公益社団法人全日本能率連盟認
定マスターマネジメントコンサルタン
ト、経済産業大臣登録中小企業診断士

＜執筆者プロフィール＞

高橋 功吉
（たかはし こうきち）

㈱ジェムコ日本経営 
常務理事 グローバル事業担当

　

「
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
現
場
か
ら
」
の
コ
ラ
ム
は
、

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
が
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
等
の
現
場

で
見
聞
き
し
た
こ
と
の
中
か
ら
、
参
考
に
な
る
の
で

は
な
い
か
と
い
う
四
方
山
話
を
綴
っ
た
も
の
で
す
。

本
年
気
に
な
っ
た
こ
と

　

今
年
も
残
り
少
な
く

な
っ
た
。
振
り
返
っ
て

み
る
と
、
今
年
は
ト
ラ

ン
プ
大
統
領
の
就
任
に

始
ま
り
、
そ
の
発
言
に

戸
惑
う
こ
と
も
多
か
っ

た
年
と
言
え
る
。
ア
メ

リ
カ
第
一
主
義
の
標
榜

で
保
護
貿
易
へ
の
懸
念

と
共
に
、
メ
キ
シ
コ
に

展
開
し
て
い
る
企
業

も
、
投
資
計
画
を
一
部

見
直
し
ア
メ
リ
カ
へ
の

投
資
拡
大
を
図
る
な
ど

拠
点
戦
略
を
見
直
し
た

企
業
も
あ
っ
た
。

　

も
と
も
と
資
源
の
な

い
日
本
は
、
原
材
料
を

輸
入
し
、
そ
れ
を
加
工

し
て
輸
出
す
る
こ
と
で

外
貨
を
稼
い
で
き
た
。

し
か
し
、
民
主
党
政
権

下
で
の
「
製
造
業
は
日

本
か
ら
出
て
い
け
」
政

策
に
よ
り
、
製
造
業
へ

の
就
業
者
数
は
１
０
０

０
万
人
ま
で
減
少
す
る

と
共
に
貿
易
収
支
は
赤

字

に

転

落
。
日

本

が

担
っ
て
い
た
マ
ザ
ー

フ
ァ
ク
ト
リ
ー
の
機
能

が
消
滅
し
、
日
本
の
も

の
づ
く
り
は
ど
こ
に

行
っ
た
の
か
と
い
う
事

例
も
多
く
発
生
す
る
こ

と
に
な
っ
た
。
安
倍
政

権
に
な
っ
て
よ
う
や
く

黒
字
化
し
た
貿
易
収
支

だ
が
保
護
貿
易
主
義
の

台
頭
は
そ
れ
に
水
を
差

す
動
き
と
言
え
る
。

　

そ
の
よ
う
な
中
で
、

今
年
は
日
本
を
代
表
す

る
企
業
が
経
営
危
機
に

見
舞
わ
れ
る
事
態
が
多

く
発
生
し
た
。
不
正
会

計
問
題
や
品
質
問
題
、

そ
れ
に
伴
う
対
応
で
当

該
企
業
の
苦
労
は
い
か

ば
か
り
の
も
の
で
あ
っ

た
で
あ
ろ
う
か
。
こ
れ

ら
の
問
題
に
共
通
す
る

の
が
ベ
ー
ス
と
し
て
の

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
問

題
で
あ
る
。
そ
う
い
う

意
味
で
、
今
年
は
各
社

を
ご
支
援
さ
せ
て
い
た

だ
く
際
に
、
こ
の
企
業

は
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

問
題
を
発
生
さ
せ
る
可

能
性
は
な
い
だ
ろ
う
か

と
意
識
し
た
年
で
も

あ
っ
た
。

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

問
題
を
起
こ
し
や
す

い
企
業
と
は

　

「
何
と
し
て
も
利
益

を
出
せ
」、「
何
と
し
て

も
生
産
性
を
上
げ
よ
」、

「
不
良
を
減
ら
せ
」、
経

営
者
で
あ
れ
ば
誰
も
が

思
う
こ
と
で
あ
り
、
こ

れ
ら
の
こ
と
を
指
示
す

る
の
は
当
然
の
こ
と

だ
。
し
か
し
、
こ
の
推

進
方
法
に
は
企
業
の

ト
ッ
プ
に
よ
っ
て
大
き

な
差
が
あ
る
。

　

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

問
題
を
引
き
起
こ
す
可

能
性
が
あ
る
の
で
は
な

い
か
と
感
じ
る
企
業

は
、「
利
益
計
画
未
達

と
は
何
事
か
」、「
こ
れ

だ
け
多
く
の
不
良
を
出

し
て
い
る
と
は
何
事

か
」
と
い
う
よ
う
に
指

摘
と
共
に
叱
責
す
る
と

い
う
や
り
方
が
多
い
。

経
営
者
と
し
て
は
、
そ

の
部
門
を
任
せ
て
い
る

以
上
、
計
画
利
益
を
達

成
し
て
く
れ
な
い
と
困

る
の
で
当
然
の
こ
と

だ
。
ま
た
、
最
大
の
経

営
ロ
ス
と
言
え
る
不
良

が
多
い
と
い
う
の
で
は

話
し
に
な
ら
な
い
の

で
、
不
良
低
減
へ
の
取

り
組
み
の
甘
さ
に
対
し

て
指
摘
や
叱
責
し
た
く

な
る
の
も
当
然
だ
。
し

か
し
指
摘
や
叱
責
ば
か

り
だ
と
、
現
場
で
は
ど

う
す
る
と
不
良
を
少
な

く
見
せ
ら
れ
る
か
、
ど

う
す
る
と
利
益
を
多
く

見
せ
ら
れ
る
か
と
い
う

よ
う
に
、
ど
う
よ
く
見

せ
る
か
に
知
恵
を
出
す

こ
と
に
な
る
。
実
際
、

不
良
率
が
％
レ
ベ
ル
で

管
理
し
て
い
た
職
場

が
、Ｐ
Ｐ
Ｍ
レ

ベ

ル

に

せ
よ
と
言
わ
れ
、
不
良

デ
ー
タ
の
取
り
方
を
変

更
し
て
１
桁
下
げ
た
と

い
う
例
も
あ
る
。
１
０

０
分
の
１
と
い
う
レ
ベ

ル
で
管
理
す
る
か
、
１

０
０
万
分
の
１
と
い
う

レ
ベ
ル
で
管
理
で
き
る

か
は
大
き
い
が
、
こ
れ

で
は
意
味
が
な
い
。

問
題
を
表
に
出
せ
る

職
場
に

　

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

問
題
が
発
生
す
る
こ
と

は
な
い
な
と
思
わ
せ
る

企
業
は
ど
う
い
う
企
業

だ
ろ
う
か
。
そ
れ
は
、

常
に
問
題
を
表
に
出
そ

う
と
い
う
風
土
が
で
き

て
い
る
企
業
だ
。
そ
ん

な
こ
と
は
で
き
る
の
か

と
思
わ
れ
る
読
者
も
あ

る
か
も
し
れ
な
い
。
し

か
し
、
経
営
ト
ッ
プ
が

問
題
を
表
に
出
し
て
そ

の
問
題
を
解
決
し
た
こ

と
に
対
し
て
評
価
す
る

姿
勢
を
取
り
続
け
る
と

そ
の
よ
う
な
風
土
は
醸

成
で
き
る
。

　

実
際
、
不
良
デ
ー
タ

の
取
り
方
も
、
工
程
内

検
査
で
発
見
し
た
も
の

だ
け
を
工
程
不
良
と

言
っ
て
い
た
の
で
は
ム

ダ
は
見
つ
か
ら
な
い
の

で
、
工
程
で
ミ
ス
し
て

作
業
し
な
お
し
た
も
の

も
不
良
と
し
て
カ
ウ
ン

ト
し
て
改
善
し
よ
う
と

取
り
組
ん
で
い
る
職
場

も
あ
る
。
こ
の
職
場
で

は
ラ
イ
ン
落
ち
さ
せ
て

い
な
い
も
の
で
も
ミ
ス

し
て
作
業
し
直
し
た
も

の
は
す
べ
て
カ
ウ
ン
ト

し
て
改
善
に
取
り
組

み
、
作
業
ミ
ス
が
で
き

な
い
工
程
に
変
革
し
て

い
る
。
加
工
治
具
が
作

ら
れ
た
り
、
設
計
を
変

更
し
て
一
発
で
位
置
決

め
し
て
作
業
で
き
る
よ

う
に
変
更
し
た
り
と
、

作
業
性
ま
で
が
大
き
く

改
善
さ
れ
て
い
る
。
こ

の
企
業
の
ト
ッ
プ
は
、

「
全
員
の
知
恵
を
ど
こ

に
ど
う
集
め
る
か
が
経

営
」
と
言
わ
れ
て
お
り
、

現
場
の
皆
さ
ん
に
は
、

「
不
良
は
最
大
の
経
営

ロ
ス
、
ど
れ
だ
け
不
良

を
見
つ
け
る
か
、
そ
れ

を
ど
れ
だ
け
改
善
す
る

か
に
全
員
で
知
恵
を
出

し
て
取
り
組
ん
で
ほ
し

い
」
と
言
わ
れ
て
い
た
。

こ
ん
な
こ
と
も
不
良
の

一
つ
と
し
て
改
善
す
べ

き
だ
と
思
い
ま
す
と
い

う
提
案
は
、
大
い
に
褒

め
ら
れ
る
こ
と
に
な

り
、
そ
の
改
善
が
評
価

さ
れ
る
こ
と
で
、
問
題

が
ど
ん
ど
ん
表
に
出
さ

れ
て
改
善
さ
れ
て
い
く

こ
と
に
な
る
。「
問
題

発
見
は
そ
れ
だ
け
儲
け

の
ネ
タ
を
発
見
し
た
の

と
同
じ
こ
と
」
と
い
う

考
え
方
を
徹
底
す
る
こ

と
で
、
ど
れ
だ
け
問
題

を
発
見
で
き
た
か
を
評

価
す
る
風
土
を
意
識
し

て
作
る
こ
と
が
肝
要

だ
。
不
良
の
取
り
方
を

変
え
る
こ
と
で
不
良
が

増
え
た
と
い
う
の
は
、

そ
れ
だ
け
改
善
ネ
タ
を

増
や
す
こ
と
が
で
き
た

と
い
う
こ
と
だ
。
計
画

利
益
の
未
達
に
対
し
て

も
未
達
原
因
を
適
切
に

あ
ぶ
り
出
す
こ
と
で
、

計
画
利
益
が
達
成
で
き

る
ネ
タ
を
見
つ
け
た
と

い
う
こ
と
に
つ
な
が

る
。
ま
た
、
計
画
の
立

足
元
を
固
め
る

【
第
7
面
に
続
く
】



  

タ
イ
で
太
陽
光
発
電

設
備
や
Ｌ
Ｅ
Ｄ
照
明
設

置
の
エ
ス
コ
事
業
を
行

う
ウ
エ
ス
ト
イ
ン
タ
ー

ナ
シ
ョ
ナ
ル
（
タ
イ
）

の
東
京
本
社
・
ウ
エ
ス

ト
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス

と
、
台
湾
の
グ
リ
ー
ン

エ
ネ
ル
ギ
ー
の
シ
ン
ク

タ

ン

ク
・
Ｅ
Ｉ
Ｂ
Ｍ
Ｉ

Ｃ（
財
団
法
人
台
湾
経

済
研
究
院
研
究
一
所
、

台
湾
国
立
精
華
大
学
）

は
こ
の
ほ
ど
、
タ
イ
・

日
本
・
台
湾
に
お
け
る

グ
リ
ー
ン
エ
ネ
ル
ギ
ー

事
業
の
促
進
に
向
け
た

覚
書
（
Ｍ
Ｏ
Ｕ
）
に
署

名
し
た
。

　

今
回
の
Ｍ
Ｏ
Ｕ
に
よ

り
、
ウ

エ

ス

ト

イ

ン

タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
（
タ

イ
）
が
今
後
タ
イ
国
内

で
展
開
す
る
サ
ー
ビ
ス

が
拡
大
。
事
業
の
柱
で

あ
る
省
エ
ネ
ル
ギ
ー
事

業
や
エ
ス
コ
事
業
に
加

え
、
工
場
・
ビ
ル
・
学
校
・

病
院
・
公
官
庁
な
ど
の

建
物
全
体
を
対
象
と
し

た
エ
ネ
ル
ギ
ー
使
用
の

効
率
化
に
取
り
組
ん
で

い
く
。

左よりウエストホールディングス海外
事業部部長の孫斯美氏、財団法人台湾
経済研究院研究一所所長の左峻德博
士、ウエストインターナショナル（タ
イ）代表取締役社長の天野友寛氏

ググリーンエネルギーネルギー事業促進で覚書事業促進で覚書グリーンエネルギー事業促進で覚書

ウエストホールディングス
台湾経済研究院研究一所

て
方
で
の
間
違
い
に
つ

い
て
も
同
じ
間
違
い
を

し
な
い
よ
う
に
す
る
に

は
ど
う
す
べ
き
か
を
知

る
こ
と
に
つ
な
が
る
。

正
し
い
分
析
の
上
に
次

の
展
開
が
あ
る
と
い
う

こ
と
で
あ
り
、
適
切
に

問
題
を
把
握
す
る
こ
と

が
奨
励
さ
れ
る
風
土

が
、
計
画
達
成
を
常
態

化
す
る
た
め
に
は
重
要

な
の
だ
。
計
画
未
達
の

場
合
の
報
告
が
言
い
訳

に
な
っ
て
い
る
企
業

と
、
未
達
に
な
っ
た
こ

と
を
反
省
し
、
そ
の
上

で
、
真
に
何
が
不
足
し

て
い
た
の
か
、
ま
た
、

そ
れ
を
踏
ま
え
て
、
ど

う
リ
カ
バ
リ
ー
し
よ
う

と
す
る
の
か
、
皆
が
考

え
た
ア
イ
デ
ア
を
報
告

し
て
い
る
企
業
と
で

は
、
も
の
す
ご
く
大
き

な
差
が
あ
る
と
い
う
こ

と
だ
。

問
題
発
見
が
儲
け
の
原
点

　

足
元
を
固
め
る
と
い

う
の
は
、
先
ず
は
皆
が

問
題
を
徹
底
し
て
表
に

出
せ
る
風
土
を
作
る
と

い
う
こ
と
で
あ
り
、
そ

の
改
善
に
向
け
て
全
員

が
知
恵
出
し
す
る
こ
と

に
喜
び
を
感
じ
ら
れ
る

よ
う
に
す
る
こ
と
だ
。

年
明
け
に
は
、
年
初
の

方
針
を
出
さ
れ
る
企
業

も
あ
る
と
思
う
が
、「
問

題
発
見
が
儲
け
の
原

点
」
と
い
う
こ
と
を
全

員
が
意
識
す
る
こ
と
か

ら
ス
タ
ー
ト
し
て
み
る

の
も
よ
い
か
も
し
れ
な

い
。

　

日
本
の
新
幹
線
方
式

を
前
提
と
し
た
タ
イ
の

首
都
バ
ン
コ
ク
と
北
部

チ
ェ
ン
マ
イ
を
結
ぶ
約

７
０
０
㌔
の
高
速
鉄
道

計
画
の
一
部
路
線
に
関

す
る
事
業
化
調
査
が
終

了
し
、
牧
野
京
夫
国
土

交
通
副
大
臣
が
14
日
、

バ
ン
コ
ク
で
タ
イ
の

ア
ー
コ
ム
運
輸
相
に
最

終
報
告
書
を
手
渡
し
た
。

　

日
本
側
に
よ
る
と
、

報
告
書
は
「
一
定
の
経

済
効
果
を
も
た
ら
し
、

長
期
的
な
収
支
は
黒
字

と
な
る
」
と
し
、
採
算

性
を
見
込
ん
だ
内
容
。

日
タ
イ
両
政
府
は
新
幹

線
方
式
の
導
入
を
す
で

に
確
認
し
て
お
り
、
今

後
は
タ
イ
側
で
正
式
な

事
業
承
認
に
向
け
た
動

き
が
本
格
化
す
る
。

　

牧
野
氏
は
「
こ
の
計

画
は
日
本
の
鉄
道
輸
出

の
シ
ン
ボ
ル
と
な
る
。

最
大
限
協
力
し
て
成
功

さ
せ
た
い
」
と
記
者
団

に
述
べ
た
。
ア
ー
コ
ム

氏
は
「
で
き
る
だ
け
早

く
事
業
承
認
で
き
る
よ

う
努
力
し
た
い
」
と
話

し
た
と
い
う
。

　

事
業
化
調
査
が
終

わ
っ
た
バ
ン
コ
ク
―
ピ

サ
ヌ
ロ
ー
ク
間
（
約
３

８
０
㌔
）
は
２
０
１
９

年
に
着
工
、
25
年
の
開

業
を
目
指
す
。
ア
ー
コ

ム
氏
に
よ
る
と
、
総
工

費
は
４
２
０
０
億
バ
ー

ツ
（
約
１
兆
４
５
０
０

億

円
）。
日

本

側

は
、

円
借
款
な
ど
の
要
望
が

あ
れ
ば
協
議
し
て
い
く

方
針
と
い
う
。

　

ア
ー
コ
ム
氏
ら
に
よ

る

と
、
バ

ン

コ

ク

―

チ
ェ
ン
マ
イ
間
を
約
３

時
間
半
で
結
び
、
運
賃

は
約
千
バ
ー
ツ
を
想

定
。
た
だ
同
区
間
は
空

路
が
既
に
一
般
的
で
、

鉄
道
利
用
へ
の
疑
問
も

指
摘
さ
れ
て
い
る
。

　

タ
イ
政
府
が
進
め
る

高
速
鉄
道
建
設
計
画
に

は
中
国
も
関
心
を
寄
せ

て
い
る
。
バ
ン
コ
ク
と

東
北
部
ナ
コ
ン
ラ
チ
ャ

シ
マ
を
結
ぶ
約
２
５
０

㌔
に
つ
い
て
は
、
中
国

と
技
術
面
で
協
力
し
て

建
設
す
る
こ
と
で
合
意

し
て
い
る
。

【
第
6
面
か
ら
続
く
】

　

ア
ジ
ア
開
発
銀
行

（
Ａ
Ｄ
Ｂ
）
が

18

日

ま

で
に
公
表
し
た
ア
ジ
ア

新
興
国
の
経
済
成
長
率

見
通
し
に
よ
る
と
、
２

０
１
８
年
は
５
・
８
％

と

な

り

17

年

の

６
・

０
％
か
ら
減
速
す
る
。

中
国
の
景
気
鈍
化
が
響

く
と
み
ら
れ
る
。「
世

界
の
成
長
セ
ン
タ
ー
」

ア
ジ
ア
の
景
気
減
速

は
、
堅
調
に
推
移
し
て

い
る
世
界
経
済
の
先
行

き
不
安
要
因
と
な
り
そ

う
だ
。

　

見
通
し
は
国
内
総
生

産
（
Ｇ
Ｄ
Ｐ
）
の
伸
び

率
を
基
に
推
計
。
18
年

の
成
長
率
は
16
年
実
績

と
同
じ
と
な
る
。

　

18
年
の
成
長
予
想
を

国
・
地
域
別
に
み
る
と
、

中
国
は
６
・
４
％
と
17

年
の
６
・
８
％
か
ら
減

速
す
る
。
投
資
の
伸
び

の
鈍
化
が
続
く
と
み
ら

れ
る
た
め
だ
。
特
に
、

過
剰
な
生
産
設
備
を
抱

え
た
鉄
鋼
な
ど
重
工
業

分
野
で
投
資
の
不
振
が

続
く
も
よ
う
。

　

中
国
は
他
の
ア
ジ
ア

諸
国
の
主
要
輸
出
先
だ

け
に
、
中
国
の
成
長
減

速
は
他
国
の
経
済
の
圧

迫
要
因
と
な
る
。

　

東
南
ア
ジ
ア
は
18
年

に
全
体
で
５
・
２
％
と

な
り
、
17
年
と
同
水
準
。

国
別
で
は
ま
ち
ま
ち

で
、
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
と

フ
ィ
リ
ピ
ン
が
加
速
す

る
一
方
、
シ
ン
ガ
ポ
ー

ル
や
マ
レ
ー
シ
ア
は
減

速
す
る
。
タ
イ
と
ベ
ト

ナ
ム
は
横
ば
い
。

　

イ
ン
ド
は
17
年
の

６
・
７
％
か
ら
18
年
は

７
・
３
％
に
加
速
す
る
。

輸
出
、
投
資
の
好
調
が

引
き
続
き
寄
与
す
る
と

み
ら
れ
る
。

　

Ａ
Ｄ
Ｂ
の
沢
田
康
幸

チ
ー
フ
エ
コ
ノ
ミ
ス
ト

は
「
ア
ジ
ア
新
興
国
の

成
長
は
輸
出
の
回
復
に

支
え
ら
れ
て
お
り
、
開

か
れ
た
（
自
由
な
）
貿

易
が
重
要
だ
」
と
指
摘
。

保
護
貿
易
的
な
動
き
が

一
段
と
広
が
れ
ば
、
ア

ジ
ア
経
済
に
打
撃
を
与

え
か
ね
な
い
と
警
戒
し

て
い
る
。

　

ア
ジ
ア
新
興
国
は
日

本
、
オ
ー
ス
ト
ラ
リ
ア
、

ニ
ュ
ー
ジ
ー
ラ
ン
ド
を

除
く
ア
ジ
ア
太
平
洋
地

域
の
45
カ
国
・
地
域
。

　

世
界
全
体
の
成
長
率

に
つ
い
て
経
済
協
力
開

発

機

構
（
Ｏ
Ｅ
Ｃ
Ｄ
）

は
18
年
が
３
・
７
％
と
、

17
年
の
３
・
６
％
か
ら

加
速
す
る
と
の
見
通
し

を
11
月
に
公
表
し
て
い

る
。
　
　
　
　

（
共
同
）

日
本
新
幹
線
導
入
へ
報
告
書

18
年
５
・
８
％
、
開
銀
予
測

　
　

中
国
経
済
の
鈍
化
響
く

ASEAN

タイ
タ
イ
高
速
鉄
道
の
調
査
終
了

ア
ジ
ア
新
興
国
、成
長
減
速
へ

ア
ジ
ア
新
興
国
、成
長
減
速
へ

ア
ジ
ア
新
興
国
、成
長
減
速
へ


