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　大手家電メーカーにて、海外経営責
任者などの要職を歴任後、ジェムコ日
本経営に入社。2007 年執行役員、2011
年取締役、2015 年 6 月より現職。上場
企業経営トップおよびボードメンバー
への顧問型経営支援をはじめ、グロー
バル戦略の構築から、製造現場の現場
力向上、品質革新など、経営全般にわ
たり幅広く活躍している。実践に裏打
ちされた「わかりやすい」コンサルティ
ングが身上。「ものづくり経営入門」（日
経 BP）他、雑誌や媒体への執筆、講演
も多い。
　主な資格は、ICMCI（国際公認経営コ
ンサルティング協会）認定コンサルタ
ント、公益社団法人全日本能率連盟認
定マスターマネジメントコンサルタン
ト、経済産業大臣登録中小企業診断士

＜執筆者プロフィール＞

高橋 功吉
（たかはし こうきち）

㈱ジェムコ日本経営 
常務理事 グローバル事業担当

　

「
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
現
場
か
ら
」
の
コ
ラ
ム
は
、

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
が
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
等
の
現
場

で
見
聞
き
し
た
こ
と
の
中
か
ら
、
参
考
に
な
る
の
で

は
な
い
か
と
い
う
四
方
山
話
を
綴
っ
た
も
の
で
す
。

経
営
者
が
誤
っ
た
判
断
を
す
る
時

　

以
前
、「
適
切
な
経

営
判
断
」
と
い
う
テ
ー

マ
で
コ
ラ
ム
を
記
載
し

た
。
ベ
ー
ス
は
、「
素
直
」

と
い
う
こ
と
と
、
意
思

決
定
の
判
断
基
準
を
持

つ
と
い
う
こ
と
を
記
載

し
た
と
思
う
。
と
こ
ろ

で
、
誤
っ
た
判
断
で
厳

し
い
経
営
に
追
い
や
ら

れ
る
と
い
う
場
面
に
出

会
う
こ
と
が
あ
る
。
な

ぜ
そ
の
よ
う
な
事
態
に

陥
る
の
で
あ
ろ
う
か
。

具
合
が
悪
い
情
報
は

入
ら
な
い

　

意
思
決
定
に
は
適
切

で
正
し
い
情
報
が
不
可

欠
だ
。
と
こ
ろ
が
、
具

合
が
悪
い
情
報
は
ト
ッ

プ
に
は
入
ら
な
い
の
が

常

だ
。B

a
d
 
N
e
w
s
 

First

と
い
く
ら
言
っ

て
も
、
実
態
は
そ
う
は

な
ら
な
い
こ
と
が
多

い
。
そ
れ
は
任
さ
れ
た

人
間
か
ら
言
え
ば
、
単

に
叱
ら
れ
る
と
い
う
だ

け
の
話
し
で
は
な
く
、

自
分
に
対
す
る
評
価
が

下
が
る
こ
と
に
つ
な
が

る
か
ら
だ
。
そ
の
た
め

担
当
者
は
悪
戦
苦
闘
し

な
が
ら
も
、
が
ん
ば
っ

て
い
ま
す
と
い
う
よ
う

な
報
告
に
な
る
こ
と
が

多
い
。

　

本

来

で

あ

れ

ば
、

も
っ
と
早
く
方
針
変
更

す
べ
き
に
も
か
か
わ
ら

ず
、
問
題
が
大
き
く
な

り
、
ど
う
し
よ
う
も
な

く
な
っ
て
し
ま
う
と
い

う
こ
と
も
あ
る
。

都
合
の
良
い
情
報
だ

け
で
判
断
す
る
と

　

通
常
、
経
営
力
の
あ

る
経
営
者
で
あ
れ
ば
、

経
営
判
断
す
る
上
で
必

要
と
な
る
情
報
は
集
め

て
い
る
。
具
体
名
は
避

け
る
が
、
い
っ
き
に
市

場
を
制
覇
し
よ
う
と
し

て
失
敗
し
た
事
例
を
見

て
み
る
と
、
意
思
決
定

に
あ
た
っ
て
は
、
こ
の

市
場
は
間
違
い
な
く
拡

大
す
る
か
、
そ
の
市
場

に
対
応
す
る
の
に
自
社

の
技
術
は
圧
倒
的
に
優

位
な
の
か
、
他
社
は
実

現
す
る
こ
と
は
難
し
い

の
か
と
い
っ
た
確
認
を

し
た
上
で
、
市
場
制
覇

を
目
指
し
た
大
規
模
な

投
資
を
実
施
。
と
こ
ろ

が
、
他
社
方
式
で
は
難

し
い
と
報
告
の
あ
っ
た

他
社
が
そ
の
市
場
に
対

応
す
る
と
共
に
、
自
社

よ
り
優
位
性
あ
る
展
開

を
し
て
き
て
、
多
大
の

投
資
を
し
た
事
業
に
も

か
か
わ
ら
ず
撤
退
に
追

い
込
ま
れ
た
と
い
う
例

だ
。

　

経
営
判
断
と
い
う
こ

と
で
は
、
報
告
さ
れ
た

内
容
が
正
し
け
れ
ば
適

切
だ
っ
た
と
言
え
る

が
、
実
際
に
は
「
自
社

の
技
術
は
優
れ
て
い

る
、
他
社
で
は
難
し
い
」

と
報
告
し
た
担
当
者

は
、
上
に
少
し
で
も
良

く
見
せ
た
い
と
い
う
思

い
か
ら
、
内
心
で
は
他

社
方
式
で
も
実
現
で
き

る
か
も
し
れ
な
い
と

思
っ
て
い
て
も
、
そ
れ

は
告
げ
ず
に
他
社
で
は

実
現
は
難
し
い
と
報
告

し
て
し
ま
っ
た
の
で
は

な
い
か
と
い
う
こ
と

だ
。

　

上
司
に
い
か
に
気
に

入
ら
れ
る
か
を
考
え
る

の
は
当
然
で
あ
り
、
良

い
よ
う
に
言
う
の
が
部

下
で
あ
る
。
そ
の
情
報

を
信
じ
て
大
き
な
決
断

を
し
て
し
ま
う
と
足
元

を
す
く
わ
れ
る
こ
と
に

も
な
る
と
い
う
こ
と

だ
。

質
の
良
い
情
報
入
手

を
心
が
け
る

　

大
切
な
の
は
、
都
合

の
悪
い
情
報
は
入
ら
な

い
と
い
う
前
提
で
、
自

ら
正
し
い
情
報
を
入
手

す
る
よ
う
に
努
め
る
こ

と
だ
。
真
に
経
営
を
左

右
す
る
重
要
事
項
で
あ

れ
ば
、
自
ら
現
場
に
出

向
い
て
状
況
を
確
認
す

る
と
い
う
こ
と
も
大
切

だ
。

　

読
者
の
皆
さ
ん
の
中

に
は
、
自
ら
が
社
長
と

し
て
采
配
を
振
る
わ
れ

て
い
る
方
も
多
い
の
で

は
な
い
だ
ろ
う
か
。
ど

の
企
業
で
も
経
営
ト
ッ

プ
は
孤
独
だ
。
常
に
意

思
決
定
を
求
め
ら
れ

る
。
ど
う
す
る
か
を
最

終
決
め
る
の
は
社
長
で

あ
り
、
ま
た
社
長
の
指

示
は
絶
対
的
な
も
の
と

し
て
全
従
業
員
に
は
受

け
止
め
ら
れ
る
。
そ
れ

だ
け
に
都
合
の
悪
い
情

報
は
入
り
に
く
い
と
い

う
の
は
事
実
だ
。

　

ま
た
、
こ
の
立
場
に

な
る
と
、
悩
み
な
が
ら

意
思
決
定
す
る
こ
と
も

結
構
多
い
は
ず
だ
。
限

ら
れ
た
情
報
で
も
質
の

良
い
情
報
で
あ
れ
ば
、

適
切
な
意
思
決
定
は
で

き
る
が
、
前
述
し
た
よ

う
に
必
ず
し
も
正
し
い

と
言
え
な
い
情
報
が
混

じ
っ
て
い
る
場
合
も
あ

る
。
重
要
な
意
思
決
定

を
す
る
場
合
は
、
意
思

決
定
す
る
ポ
イ
ン
ト
と

な
る
判
断
材
料
だ
け
は

本
当
に
正
し
い
情
報
か

と
疑
い
、
多
面
的
に
確

認
す
る
こ
と
が
大
切

だ
。

　

実
際
、
そ
の
意
思
決

定
は
適
切
な
の
か
と
疑

問
に
感
じ
る
場
面
も
あ

る
。
ま
た
、
そ
れ
だ
け

の
投
資
を
し
て
本
当
に

将
来
性
は
あ
る
の
だ
ろ

う
か
と
感
じ
る
場
面
も

あ
る
。
そ
こ
に
は
判
断

根
拠
と
な
っ
て
い
る
情

報
は
正
し
い
の
だ
ろ
う

か
と
疑
問
に
感
じ
る
こ

と
が
あ
る
と
い
う
こ
と

だ
。

人
望
も
重
要

　

経
営
を
進
め
る
上

で
、
タ
イ
ミ
ン
グ
を
逃

さ
ず
、
迅
速
な
意
思
決

定
を
す
る
こ
と
は
重
要

な
こ
と
だ
が
、
そ
こ
に

は
質
の
良
い
情
報
が
必

要
不
可
欠
で
あ
り
、
そ

の
た
め
に
は
意
識
し
て

質
の
良
い
情
報
を
入
手

で
き
る
よ
う
に
す
る
こ

と
が
大
切
と
言
え
る
。

具
合
の
悪
い
情
報
を
ど

れ
だ
け
迅
速
に
あ
げ
て

く
れ
る
か
否
か
は
経
営

ト
ッ
プ
の
人
望
に
よ
っ

て
も
差
が
出
る
。
質
の

良
い
情
報
を
入
手
で
き

る
よ
う
に
意
識
す
る
と

い
う
こ
と
は
人
格
者
に

な
る
努
力
も
必
要
で
は

な
い
か
と
い
う
こ
と

だ
。
も
ち
ろ
ん
適
切
な

経
営
判
断
力
が
必
要
不

可
欠
な
こ
と
は
言
う
ま

で
も
な
い
が
。


