
第
105
回

　大手家電メーカーにて、海外経営責
任者などの要職を歴任後、ジェムコ日
本経営に入社。2007 年執行役員、2011
年取締役、2015 年 6 月より現職。上場
企業経営トップおよびボードメンバー
への顧問型経営支援をはじめ、グロー
バル戦略の構築から、製造現場の現場
力向上、品質革新など、経営全般にわ
たり幅広く活躍している。実践に裏打
ちされた「わかりやすい」コンサルティ
ングが身上。「ものづくり経営入門」（日
経 BP）他、雑誌や媒体への執筆、講演
も多い。
　主な資格は、ICMCI（国際公認経営コ
ンサルティング協会）認定コンサルタ
ント、公益社団法人全日本能率連盟認
定マスターマネジメントコンサルタン
ト、経済産業大臣登録中小企業診断士

＜執筆者プロフィール＞

高橋 功吉
（たかはし こうきち）

㈱ジェムコ日本経営 
常務理事 グローバル事業担当

　

「
や
め
る
」
と
意
思
決
定

す
る
に
は
随
分
勇
気
が
い

る
。
そ
れ
が
先
代
や
諸
先

輩
が
築
い
て
き
た
事
業
と

い
う
よ
う
な
場
合
は
な
お

さ
ら
だ
。
ま
た
、
そ
の
よ

う
な
大
事
で
な
く
て
も
、

現
在
や
っ
て
い
る
業
務
の

中
に
も
、
こ
の
業
務
は
意

味
が
あ
る
だ
ろ
う
か
と
感

じ
る
も
の
も
あ
る
。
し
か

し
、
上
司
か
ら
言
わ
れ
た

の
で
、
勝
手
な
判
断
で
や

め
る
と
い
う
の
も
具
合
が

悪
い
と
言
っ
て
や
め
ら
れ

ず
に
い
る
も
の
は
多
い
。

　

昨
今
、
日
本
で
は
過
労

に
起
因
し
た
自
殺
を
含
め

た
過
労
死
問
題
が
大
き
な

社
会
問
題
と
し
て
取
り
上

げ
ら
れ
、
多
く
の
企
業
で

間
接
部
門
を
中
心
に
残
業

削
減
の
取
り
組
み
が
行
わ

れ
て
い
る
。
ま
た
、
今
ま

で
は
当
た
り
前
の
よ
う
に

行
な
わ
れ
て
い
た
サ
ー
ビ

ス
残
業
に
も
メ
ス
が
入
り

つ
つ
あ
る
。
働
い
た
時
間

の
適
切
な
管
理
と
共
に
、

間
接
部
門
の
生
産
性
を
い

か
に
上
げ
る
か
、
業
務
内

容
そ
の
も
の
の
見
直
し
に

取
り
組
む
企
業
は
多
い
。

　

実
際
、
現
在
行
っ
て
い

る
業
務
を
見
直
し
て
み
る

と
、
真
に
付
加
価
値
を
生

む
業
務
は
ど
れ
だ
け
あ
る

だ
ろ
う
か
。
ま
た
、
そ
の

企
業
の
目
指
す
ビ
ジ
ョ
ン

や
方
針
を
踏
ま
え
て
、
自

部
門
が
そ
の
実
現
に
向
け

て
真
に
や
る
べ
き
こ
と
は

何
か
と
い
う
視
点
で
見
直

し
て
み
る
と
、
お
よ
そ
無

関
係
で
は
な
い
か
と
い
う

業
務
が
大
半
と
い
う
こ
と

も
あ
る
。
常
に
企
業
を
取

り
巻
く
環
境
は
変
化
し
、

そ
れ
に
伴
い
、
企
業
の
目

指
す
姿
も
変
化
し
て
い
く
。

今
ま
で
の
業
務
は
過
去
に

は
必
要
だ
っ
た
か
も
し
れ

な
い
が
、
今
で
は
必
要
な

い
と
い
う
も
の
が
多
く
な

る
の
は
当
然
な
の
だ
。

責
任
者
が
か
わ
る
と
増

え
る
仕
事

　

面
白
い
の
は
、
新
た
な

責
任
者
が
着
任
す
る
と
、

自
分
な
ら
で
は
の
や
り
方

を
打
ち
出
す
こ
と
も
多
い
。

そ
う
な
る
と
、
さ
ら
に
新

た
な
仕
事
が
増
え
る
こ
と

に
な
る
。

　

ま
た
、
以
前
こ
の
コ
ラ

ム
の
中
で
も
記
載
し
た
こ

と
が
あ
る
が
、
一
番
の
問

題
は
、「
こ
れ
を
や
っ
て
く

れ
」
と
指
示
は
す
る
が
、「
こ

れ
は
や
め
よ
」
と
い
う
指

示
は
し
な
い
の
で
、
業
務

は
ど
ん
ど
ん
増
え
る
ば
か

り
と
い
う
こ
と
だ
。「
こ
れ

を
や
っ
て
く
れ
」
と
言
う

に
は
、「
こ
れ
を
や
め
て
、

こ
れ
を
や
っ
て
く
れ
」
と

言
わ
な
い
と
業
務
は
増
え

続
け
る
。

や
め
る
た
め
の
判
断
基

準
を
明
確
に

　

と
こ
ろ
で
、「
や
め
る
」

と
い
う
こ
と
は
、
貴
重
な

経
営
資
源
を
ム
ダ
に
し
な

い
と
い
う
こ
と
か
ら
も
極

め
て
重
要
な
こ
と
だ
。
そ

れ
だ
け
に
、
判
断
基
準
を

し
っ
か
り
と
持
つ
こ
と
が

大
切
だ
。

　

例
え
ば
、
事
業
と
い
う

こ
と
で
あ
れ
ば
、
続
け
れ

ば
続
け
る
ほ
ど
キ
ャ
ッ

シ
ュ
が
垂
れ
流
し
に
な
る

事
業
は
、
い
く
ら
先
代
か

ら
受
け
継
い
だ
事
業
で

あ
っ
て
も
企
業
の
存
続
そ

の
も
の
を
危
う
く
す
る
。

フ
リ
ー
キ
ャ
ッ
シ
ュ
フ

ロ
ー
が
プ
ラ
ス
に
で
き
な

い
事
業
は
撤
退
す
る
と
い

う
の
は
最
低
限
の
判
断
基

準
に
な
る
。
も
ち
ろ
ん
、

よ
り
経
営
資
源
を
有
効
に

活
用
と
い
う
視
点
で
あ
れ

ば
、
資
本
コ
ス
ト
を
上
回

る
利
益
を
生
み
出
せ
な
い

事
業
は
撤
退
と
い
う
判
断

基
準
も
一
つ
だ
。

　

業
務
と
い
う
こ
と
で
あ

れ
ば
、
自
社
の
ビ
ジ
ョ
ン

の
実
現
に
向
け
、
部
門
別

の
役
割
・
ミ
ッ
シ
ョ
ン
を

再
度
明
確
に
し
、
そ
れ
を

実
現
す
る
た
め
の
機
能
は

何
か
を
考
え
て
み
る
と
、

そ
れ
と
は
無
関
係
と
い
う

業
務
は
や
め
る
と
決
め
る

こ
と
だ
。

　

や
め
る
と
意
思
決
定
す

る
に
は
、
大
抵
の
場
合
、

本
当
に
や
め
て
も
よ
い
も

の
か
と
迷
う
こ
と
が
多
い
。

勇
気
が
い
る
。
し
か
し
、

判
断
基
準
を
明
確
に
し
て

お
け
ば
、
躊
躇
す
る
こ
と

な
く
意
思
決
定
が
で
き
る
。

こ
の
判
断
基
準
が
持
て
て

い
る
か
が
重
要
な
の
だ
。

　

意
思
決
定
の
早
い
経
営

者
は
、
意
思
決
定
の
判
断

基
準
を
明
確
に
持
っ
て
い

る
。「
な
ぜ
や
め
る
の
で
す

か
？
」
と
お
聞
き
す
る
と
、

「
○
○
だ
か
ら
で
す
」
と
、

な
ぜ
や
め
る
こ
と
に
し
た

か
の
判
断
基
準
を
示
さ
れ

る
。
逆
に
こ
れ
が
持
て
て

い
な
い
経
営
者
は
常
に
判

断
が
遅
れ
、
経
営
危
機
に

直
面
す
る
事
態
に
も
な
る
。

今
一
度
、
自
分
な
り
に
経

営
を
推
進
す
る
際
の
判
断

基
準
は
明
確
に
持
て
て
い

る
か
自
問
自
答
し
て
は
ど

う
だ
ろ
う
か
。

継
続
的
な
生
産
性
向
上

取
り
組
み
を

　

と
こ
ろ
で
、
タ
イ
で
は

少
し
で
も
収
入
を
上
げ
る

た
め
に
残
業
を
と
い
う
人

も
多
く
、
必
ず
し
も
日
本

の
よ
う
な
残
業
削
減
取
り

組
み
と
い
う
環
境
に
は
な

い
。
し
か
し
、
そ
の
ま
ま

放
置
し
て
い
て
よ
い
だ
ろ

う
か
。
残
業
削
減
と
い
う

視
点
で
は
な
く
と
も
、
真

に
付
加
価
値
業
務
に
で
き

て
い
る
か
と
い
う
視
点
で

は
、
常
に
業
務
の
見
直
し

を
図
っ
て
お
く
べ
き
だ
。

グ
ロ
ー
バ
ル
で
の
厳
し
い

競
争
環
境
の
中
で
生
き
残

る
た
め
に
は
、
タ
イ
で
も

間
接
部
門
を
含
め
た
生
産

性
向
上
取
り
組
み
は
大
切

な
の
だ
。

　

「
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
現
場
か
ら
」
の
コ
ラ
ム
は
、

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
が
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
等
の
現
場

で
見
聞
き
し
た
こ
と
の
中
か
ら
、
参
考
に
な
る
の
で

は
な
い
か
と
い
う
四
方
山
話
を
綴
っ
た
も
の
で
す
。

や
め
る
こ
と
の
重
要
性

お問い合わせ : JTBタイランド法人営業部  
                     Tel.02-230-0451

  

開
所
式
や
記
念
式
典
の
際
、
タ
イ
の
方
々
に

と
っ
て
は
仏
教
式
典
が
か
か
せ
な
い
。
タ
イ
で

の
ビ
ジ
ネ
ス
を
ス
ム
ー
ズ
に
軌
道
に
乗
せ
る
に

は
、
必
ず
行
い
た
い
行
事
だ
が
、
日
本
人
に
は

難
し
く
、
プ
ロ
の
助
言
を
借
り
た
い
と
こ
ろ
。

お
困
り
の
場
合
は
Ｊ
Ｔ
Ｂ
ま
で
。  

広
告
記
事

タ
イ
進
出
の
門
出

記
念
式
典
で
大
き
な一歩
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