
第
10
回

　

「
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
現
場
か
ら
」
の
コ
ラ
ム
は
、

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
が
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
等
の
現
場

で
見
聞
き
し
た
こ
と
の
中
か
ら
、
参
考
に
な
る
の
で

は
な
い
か
と
い
う
四
方
山
話
を
綴
っ
た
も
の
で
す
。

㈱ジェムコ日本経営 
取締役 グローバル事業担当

　大手家電メーカーにて、海外経営責
任者などの要職を歴任後、ジェムコ日
本経営に入社。2007 年執行役員、
2011 年 6 月より取締役。上場企業経
営トップおよびボードメンバーへの顧
問型経営支援をはじめ、グローバル戦
略の構築から、製造現場の現場力向上、
品質革新など、経営全般にわたり幅広
く活躍している。実践に裏打ちされた
「わかりやすい」コンサルティングが
身上。「ものづくり経営入門」（日経
BP）他、雑誌や媒体への執筆、講演も
多い。主な資格は、ICMC（国際公認経
営コンサルティング協会）認定コンサ
ルタント、公益社団法人全日本能率連
盟認定マネジメントコンサルタント、
経済産業大臣登録中小企業診断士

高橋 功吉
（たかはし こうきち）

ロ
ー
カ
ル
企
業
に
学
ぶ

各
国
で
異
な
る
ロ
ー
カ
ル

企
業
な
ら
で
は
の
や
り
方

　

以
前
、
中
国
を
訪
問
し

た
時
の
こ
と
だ
。
普
段
訪

問
す
る
の
は
日
系
企
業
が

中
心
な
の
だ
が
、
こ
の
時

は
、
中
国
の
ロ
ー
カ
ル
企

業
数
社
を
回
る
機
会
を
得

た
。
流
石
に
、
こ
の
よ
う

な
も
の
づ
く
り
を
し
て
い

た
の
で
は
、
生
産
性
も
悪

い
し
、
品
質
も
悪
い
と
い

う
企
業
も
あ
っ
た
が
、
あ

る
大
手
の
ロ
ー
カ
ル
企
業

で
は
、
も
の
す
ご
く
速
い

ス
ピ
ー
ド
で
作
業
し
て
い

た
。
日
系
企
業
の
方
が
明

ら
か
に
ス
ピ
ー
ド
は
遅

い
。
そ
こ
に
は
、
中
国
ロ
ー

カ
ル
企
業
な
ら
で
は
の
や

り
方
が
あ
っ
た
。
そ
れ
は
、

信
賞
必
罰
を
徹
底
し
て
い

る
と
い
う
点
だ
。
生
産
目

標
の
達
成
状
況
も
そ
う
だ

し
、
不
良
件
数
の
グ
ラ
フ

は
、
誰
が
何
件
不
良
を
出

し
た
か
悪
い
人
順
に
掲
載

さ
れ
て
い
る
。
不
良
を
出

す
と
１
０
０
元
の
罰
金
と

い
う
掲
示
が
さ
れ
て
い
る

と
こ
ろ
も
あ
っ
た
。

　

こ
の
や
り
方
が
よ
い
か

ど
う
か
は
色
々
な
意
見
が

あ
る
と
思
う
が
、
中
国
に

お
い
て
は
、
あ
る
意
味
、

当
然
の
や
り
方
の
一
つ
に

な
っ
て
い
る
。

　

と
こ
ろ
で
、
以
前
、「
郷

に
入
れ
ば
郷
に
従
え
」
と

い
う
話
し
を
書
い
た
が
、

こ
の
よ
う
な
ロ
ー
カ
ル
企

業
の
や
り
方
に
は
学
ぶ
点

も
多
い
の
で
は
な
い
か
と

い
う
こ
と
だ
。
読
者
の
皆

さ
ん
の
中
に
は
、
タ
イ
の

ロ
ー
カ
ル
企
業
の
経
営
者

と
付
き
合
わ
れ
て
い
る
方

も
多
い
か
と
思
う
が
、
今

回
は
、
あ
る
ロ
ー
カ
ル
資

本
の
企
業
グ
ル
ー
プ
の
取

り
組
み
で
筆
者
が
注
目
し

た
内
容
を
紹
介
し
た
い
。

仏
教
教
育
の
場
を
提
供

　

実
は
、
タ
イ
の
場
合
は

人
の
定
着
率
の
悪
さ
に
悩

ま
れ
て
い
る
企
業
が
結
構

多
い
。
と
こ
ろ
が
、
こ
の

ロ
ー
カ
ル
の
企
業
グ
ル
ー

プ
で
は
離
職
す
る
人
は
ほ

と
ん
ど
い
な
い
と
い
う
の

だ
。
そ
れ
は
な
ぜ
な
の
だ

ろ
う
か
？

　

タ
イ
で
は
、
大
半
が
仏

教
徒
で
男
性
の
ほ
と
ん
ど

が
出
家
を
す
る
。
仏
教
は

生
活
の
中
の
ベ
ー
ス
に

な
っ
て
い
る
。
実
際
、
年

号
は
仏
歴
が
使
わ
れ
て
い

る
し
、
休
日
も
マ
カ
・
ブ
ー

チ
ャ
（
万
仏
祭
）
や
ヴ
ィ

サ
カ
・
ブ
ー
チ
ャ
（
仏
誕

節
）
は
じ
め
、
仏
教
に
ま

つ
わ
る
休
日
が
多
い
。
よ

く
見
か
け
る
タ
ン
ブ
ン
も

い
か
に
徳
を
積
む
か
の
表

れ
で
あ
り
、
ま
た
、
日
頃

か
ら
寺
院
を
訪
れ
た
り
、

仏
教
行
事
等
に
参
加
す
る

こ
と
で
、
仏
陀
の
教
え
を

学
び
、
よ
り
良
い
仏
教
徒

に
な
る
こ
と
を
心
が
け
て

い
る
。
ま
さ
に
、
仏
教
は

生
活
の
ベ
ー
ス
に
な
っ
て

い
る
と
い
う
こ
と
だ
。

　

さ
て
、
今
回
紹
介
す
る

こ
の
企
業
グ
ル
ー
プ
の
取

り
組
み
の
特
徴
と
し
て
筆

者
が
注
目
し
た
の
は
、
会

社
で
マ
イ
ン
ド
開
発
と
し

て
仏
教
教
育
の
場
を
提
供

し
て
い
る
と
い
う
点
だ
。

毎
月
９
人
の
僧
侶
に
お
越

し
い
た
だ
い
て
の
儀
式
だ

け
で
は
な
く
、
仏
陀
の
教

え
を
教
授
す
る
場
も
作
っ

て
い
る
（
１
日
コ
ー
ス
や
、

７
泊
８
日
と
い
う
コ
ー
ス

も
あ
る
）
。
従
業
員
の
皆

さ
ん
は
、
こ
の
仏
教
教
育

を
大
変
有
難
が
っ
て
い
る

と
い
う
話
し
を
ロ
ー
カ
ル

の
オ
ー
ナ
ー
経
営
者
か
ら

お
聞
き
し
た
。
ま
た
、
こ

の
よ
う
な
場
が
あ
る
こ
と

で
、
従
業
員
の
定
着
率
は

圧
倒
的
に
高
い
と
自
信
を

持
っ
て
お
話
し
さ
れ
て
い

た
。

　

筆
者
の
知
る
範
囲
で

は
、
日
系
企
業
の
中
で
こ

の
よ
う
な
取
り
組
み
を
さ

れ
て
い
る
企
業
は
無
か
っ

た
の
で
、
こ
の
企
業
の
例

は
ロ
ー
カ
ル
企
業
な
ら
で

は
の
や
り
方
と
し
て
大
変

印
象
に
残
っ
た
の
だ
が
、

こ
の
よ
う
に
ロ
ー
カ
ル
企

業
に
は
、
そ
の
国
の
宗
教

や
文
化
に
根
ざ
し
た
オ
ペ

レ
ー
シ
ョ
ン
を
さ
れ
て
い

る
企
業
は
多
い
。
そ
の
国

で
生
産
や
販
売
活
動
を
さ

せ
て
い
た
だ
く
と
い
う
こ

と
は
、
そ
の
国
の
ロ
ー
カ

ル
メ
ン
バ
ー
が
中
心
と

な
っ
て
働
い
て
く
れ
る
と

い
う
こ
と
だ
。
地
域
に
根

ざ
し
た
経
営
の
重
要
性
は

よ
く
言
わ
れ
る
こ
と
だ

が
、
そ
れ
を
推
進
す
る
と

い
う
点
で
は
、
ロ
ー
カ
ル

企
業
の
や
り
方
を
学
ぶ
の

も
一
つ
の
方
法
か
も
し
れ

な
い
。

各
国
で
異
な
る
ロ
ー
カ
ル

企
業
な
ら
で
は
の
や
り
方

仏
教
教
育
の
場
を
提
供

地
域
に
根
ざ
し
た
経
営
推
進

　

英
教
育
誌
タ
イ
ム
ズ
・

ハ
イ
ヤ
ー
・
エ
デ
ュ
ケ
ー

シ
ョ
ン
は
10
日
、
中
東
を

含
む
ア
ジ
ア
の
今
年
の
大

学
ラ
ン
キ
ン
グ
を
発
表
し

た
。
東
京
大
が
２
０
１
３

年
の
発
表
開
始
以
来
３
年

連
続
で
ト
ッ
プ
だ
っ
た

が
、
上
位
１
０
０
校
に

入
っ
た
日
本
の
大
学
は
昨

年
よ
り
１
校
少
な
い
19
校

で
、
21
校
の
中
国
に
初
め

て
校
数
で
首
位
の
座
を

譲
っ
た
。

　

13
年
に
22
校
だ
っ
た
日

本
は
２
年
連
続
の
減
少
と

な
り
、
昨
年
２
位
の
中
国

に
逆
転
を
許
し
た
。
今
回

の
19
校
も
東
大
や
神
戸
大

な
ど
を
除
く
15
校
が
昨
年

よ
り
順
位
を
下
げ
て
お

り
、
同
誌
は
「
中
国
に
対

抗
す
る
た
め
研
究
投
資
を

増
や
さ
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
。
迅
速
に
対
処
す
べ
き

だ
」
と
指
摘
し
て
い
る
。

　

日
本
に
続
く
３
位
は
昨

年
と
同
じ
韓
国
で
13
校
。

台
湾
（
11
校
）
、
イ
ン
ド
（
９

校
）
、
香
港
（
６
校
）
、
ト

ル
コ
（
同
）
が
続
い
た
。

大
学
別
で
は
東
大
に
次
ぐ

２
位
が
シ
ン
ガ
ポ
ー
ル
国

立
大
、
３
位
が
香
港
大
で
、

い
ず
れ
も
昨
年
と
同
順
位

だ
っ
た
。

　

日
本
勢
は
ほ
か
に
京
都

大
（
９
位
）
、
東
京
工
業

大
（

15

位
）
、
大

阪

大

（
18
位
）
、
東
北
大
（
19
位
）
、

名
古
屋
大
（
32
位
）
な
ど
。

一
方
、
昨
年
よ
り
３
校
増

え
た
中
国
は
北
京
大
が
４

位
、
清
華
大
が
５
位
に
入

り
、
い
ず
れ
も
順
位
を
一

つ
上
げ
た
。

　

学
生
１
人
当
た
り
の
教

員
数
や
論
文
の
影
響
力
、

国
際
化
の
度
合
い
な
ど
１

３
の
指
標
で
比
べ
た
。
同

誌
は
世
界
の
大
学
ラ
ン
キ

ン
グ
も
毎
年
発
表
し
て
い

る
。          

（
共
同
）

※
記
事
中
に
記
載
さ
れ
て

い
な
い
日
本
勢
は
首
都
大

学
東
京
（
33
位
）
、
東
京

医
科
歯
科
大
（
40
位
）
、

筑
波
大
（
48
位
）
、
九
州

大
（
58
位
）
、
早
稲
田
大

（
59
位
）
、
北
海
道
大
（
63

位
）
、
慶
応
義
塾
大
（
73

位
）
、
順
天
堂
大
（
75
位
）
、

広
島
大
（
78
位
）
、
神
戸

大
（

81

位
）
、
岡

山

大

（
88
位
）
、
大
阪
市
立
大

（
91
位
）
、
千
葉
大
（
99
位
）

日
本
が
中
国
に
首
位
譲
る

日
本
が
中
国
に
首
位
譲
る

ア
ジ
ア
大
学
ラ
ン
キ
ン
グ

　
　

ト
ッ
プ
は
東
大
、
３
年
連
続
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